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Mobiles 

Alarm- und Notfallmanagement 

EVALARM® ein Service der GroupKom GmbH, 2016
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Störung, Notfall, Krise

… auf was kommt es an?

Schnelligkeit / Erreichbarkeit

unterschiedliche Zielgruppen

aktuelle Unterlagen / Kontaktlisten

strukturiertes Vorgehen

Transparenz u. Rückkoppelung

Aktualisierung / Eskalation

verständliche Information

einheitlicher Informationsstand

Benutzerrollen und –gruppen

Bereitschaftsgruppen

Mobil: Push, Email, SMS, Sprache Alarmstufen, Nachrichten, Aktualisierung 
Lesebestätigung 

Quittierung

mobile Verfügbarkeit 

aller Dokumente (offline)

alarmbezogene

Kontakt- u. 

Aufgabenlisten
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Mehrsprachigkeit

Leistungsübersicht
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Wie funktioniert EVALARM?

Notfallmanager, Mitarbeiter, Öffentlichkeit, …

Notfallmanagement u. 

externe Einheiten

webbasierter Leitstand

BMA, EMA, …
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Hier das Beispiel eines ausgelösten Alarms über die APP.
Der Alarm kann in 5 Schritten (oder aber auch in weniger Schritten – je nach 
Konfiguration) ausgeführt werden:

 Alarm Typ: Es können beliebige Alarm Typen angelegt werden. Über die 
Konfiguration im Backend wird festgelegt, welche Benutzergruppen bzw. –rollen 
welche Alarme auslösen dürfen.

 Alarm abschicken: Am Schluss gibt es nochmal eine Übersicht und dann ein Klick und 
alle werden informiert. 

Alarmierung – automatisch, Cockpit oder APP

Alarm Typ Alarm Stufe Alarm Standort 

1 2 3 4 5

Zusatzinformationen Alarm abschicken

Auslösen von Alarmen über die App 

Auslösen eines Alarms über die APP:

Ein Alarm kann über die Schnittstelle (z.B. BMA) voll 
automatisch ausgelöst werden. 

Alarm kann aber auch über das Cockpit oder die APP 
ausgelöst werden. 
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Alarme empfangen

1 4 532 6

Alarm Details Angenommen Kontakte Aufgaben / Hinweise Übersichtsplan
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Notfallmanagement u.

externe Einheiten 

(Tablet Version)
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Alle aufgeschalteten Unternehmen/Standorte im Statusüberblick

Status: 

Alarm

Notfallmanagement – Tablet Version
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Notfallmanagement – Tablet Version

Dokumente
- Notfallhandbücher

- Gefahrstoffe

- usw.

Kontaktlisten
- Variable Kontaktgruppen

- je Notfall-Situation

Karten
- Übersichtsplan

- Feuerwehrlaufkarten

- Google Maps

FAT (BMA)
- Alle Meldungen

Alarmliste
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Alle wichtigen Alarmdetails auf einem Blick

Detailinformation 

zu einem Alarm

Notfallmanagement – Tablet Version
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Das Feuerwehranzeigetableau mobil verfügbar 

Feuerwehr-

anzeige

tableau

Notfallmanagement – Tablet Version
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Automatisierte Anzeige der passenden Laufkarten im Alarmfall sowie 

visuelle Markierung des Feuerwehrübersichtsplans 

- Laufkarten

- Übersichtspläne

- Umgebungspläne

Notfallmanagement – Tablet Version
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Im Alarmfall die passenden Ansprechpartner sofort verfügbar   

Notfallmanagement – Tablet Version

Kontaktdaten 

von 

Entscheidern
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Wichtige Einsatzhilfen ebenfalls zentral erreichbar

Wichtige

Dokumente

Notfallmanagement – Tablet Version

Krisennotfallplan
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Erweiterungen

- Einzelplatzüberwachung (Totmannschaltung)

- SOS Alarm

- Mobile Evakuierung
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1 432

Start Voralarm Voralarm

Einzelplatzüberwachung (Totmannschaltung)

SOS
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1 32

Alarm Typ wählen Nachricht hinzufügen SOS senden

SOS Alarm
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1 42

Alarm Details Evakuieren / Vermisst Übersicht Vermisste

Mobile Evakuierung

3

Push vermisste Person

EVALARM ermöglicht die Durchführung über mobile Endgeräte.

Die Personenliste kann im Backend System angelegt und die Personen den Gebäuden zugeordnet werden.
Es besteht auch die Möglichkeit die Benutzer im Alarmfall über eine Schnittstelle aus einem Drittsystem einzuspielen.

Die Evakuierung kann parallel gleichzeitig über mehrere Geräte erfolgen, was zu einem erheblichen Zeitgewinn führt und die Komplexität herkömmlicher Verfahren reduziert.
Die Personen können einzeln über die Liste per Klick evakuiert werden. Darüber hinaus besteht die Möglichkeit durch Verwendung von NFC Chips der Mitarbeiter diese zu evakuieren.

Vermisste Personen können entsprechend gekennzeichnet werden. Alle Evakuierungshelfer können sehen, wer vermisst ist und können dies ggf. korrigieren. 
Vermisste Personen erhalten – wenn sie EVALARM haben – automatisch eine Push-Benachrichtigung und können sich selbst abmelden oder ggf. melden, das sie sich in Gefahr befinden. 
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Vorteile

Standarisierte Bestätigungs- u. 

Eskalationsprozesse
+

Mobile Aufgaben- und Kontaktlisten, 

Dokumente
+

Transparenz u. Nachvollziehbarkeit 

+

Standortübergreifende, weltweite 

Funktionalität

+

Keine Installation von Software 

notwendig

+

webbasierender Leitstand (mobil)+

Mobile zu Mobile (ohne Leitstand)

+

Synchrone, differenzierte Alarmierung+

Beliebig definierbare Alarmabläufe

+

Mobile Evakuierung

+

Einzelplatzüberwachung

+

SOS Alarm mit Standortermittlung

+
Standardisierte Schnittstellen für 

BMA, EMA, …

+

Alarmierung Öffentlichkeit und 

Besucher (Benutzerrolle: Gäste)
+

Einfache u. kosteneinsparende 

Alarmierungsübungen
+

+ Statusreport
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Stand 12/2015 

EVALARM® ein Service der GroupKom GmbH

Beckheide 1

33689 Bielefeld

W www.groupkom.de

T 05205 98 16 53

M kontakt@groupkom.de


